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システム化の目的

課題と目的 システムによる解決方法

① 顧客へのサービス品質向上 リアルタイムな各種情報を顧客へ提供

② 無駄をなくし、業務効率向上 転記作業、伝達作業、確認作業等を自動化

③ 変化への対応力向上 全員が各種情報をリアルタイムに把握
（ネットワーク対応 LAN・VPN）

④ 業務改善意識の向上 顧客・商品・担当別に売上、利益を把握

⑤ 情報分析力の向上 必要情報を各種問合せ・帳票でリアルタイムに
把握（カスタマイズ対応化）

⑥ 蓄積情報の再利用 蓄積したデータベース情報を引用することによ
り過去データを活用（カスタマイズ対応可）

⑦ 情報検索力の向上 必要なカテゴリーで検索結果を提供
（カスタマイズ対応可）
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日々の業務イメージ(受注管理)



日々の業務イメージ(日報・工程・原価)



日々の業務イメージ（売上管理)



日々の業務イメージ(発注仕入管理)
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